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La dernière mise à jour de cette Politique de confidentialité a eu lieu le ●. 

La protection de votre vie privée est importante pour IMAX Corporation et ses sociétés 

affiliées et entités connexes (« IMAX », « nous », « nous » et « notre »). Nous avons 

donc élaboré cette Politique de confidentialité pour documenter notre engagement 

ferme en faveur de la protection de la vie privée et du traitement de vos renseignements 

conformément aux lois applicables en matière de protection des données. La présente 

Politique de confidentialité couvre la façon dont IMAX recueille, utilise, divulgue, 

transfère et stocke (collectivement, « traite ») les Renseignements personnels que vous 

nous fournissez sur place lorsque vous visitez un bureau IMAX ou un emplacement 

directement géré par IMAX (p. ex., les théâtres directement gérés par IMAX), en ligne 

via nos sites Web (y compris www.imax.com, careers.imax.com, et store.imax.com), les 

applications mobiles, les pages de médias sociaux et les campagnes de marketing 

direct ou autres communications en ligne (collectivement, les « Services »). 

Assurez-vous de lire la présente Politique de confidentialité en conjonction avec 

notre Politique en matière de témoins et les Conditions d’utilisation. 
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https://www.imax.com/en/ca/page/terms-of-use


Aux fins de la présente Politique de confidentialité, les « Renseignements personnels » 

sont des renseignements qui identifient ou sont raisonnablement capables d’être 

associés à une personne ou qui pourraient raisonnablement être liés, directement ou 

indirectement, à une personne, et comprennent des « données personnelles » ou des 

termes similaires tels que définis dans la loi applicable. 

EN UTILISANT LES SERVICES, VOUS ACCEPTEZ LA COLLECTE, L’UTILISATION 

ET LA DIVULGATION DE VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS COMME DÉCRIT 

DANS LA PRÉSENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ ET COMME LE PERMET 

OU L’EXIGE LA LOI APPLICABLE. SI VOUS N’ÊTES PAS D’ACCORD AVEC CETTE 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ, N’ACCÉDEZ PAS AUX SERVICES OU NE LES 

UTILISEZ PAS. 

Si vous résidez dans l’Espace économique européen, aux fins de la 

législation applicable en matière de protection des données, IMAX est le responsable 

du traitement des Renseignements personnels recueillis auprès de vous. 

1. Avis relatif à la collecte 

A. Renseignements personnels que nous recueillons 

Nous recueillons les catégories de Renseignements personnels identifiées dans le 

tableau ci-dessous. 

Pour les résidents des États-Unis seulement : Le tableau indique les 

catégories de Renseignements personnels que nous « vendons », « partageons » ou 

traitons à des fins de « publicité ciblée » (tels que ces termes sont définis dans la loi 

américaine applicable). Nous vendons ou partageons des Renseignements personnels 

avec des réseaux de médias sociaux et des réseaux publicitaires dans le but d’analyser 

les tendances et les statistiques relatives à l’utilisation de nos sites Web, de fournir une 

expérience Web meilleure et plus personnalisée, de comprendre les besoins de nos 

clients et de faire de la publicité personnalisée. Nous ne vendons ni ne partageons 

sciemment des Renseignements personnels concernant des personnes âgées de 

moins de 18 ans. 

Cliquez ici pour refuser la vente ou le partage de vos Renseignements personnels, y 

compris la publicité ciblée. Nous traiterons un signal de préférence de refus, tel que le 

Contrôle mondial de la protection de la vie privée, comme une demande de refus. 
 

Catégorie Vendons-nous ou partageons-

nous la catégorie des 

Renseignements personnels 



 ou les traitons-nous à des fins 

de publicité ciblée? (Pour les 

résidents des États-Unis 

seulement) 

Identifiants/coordonnées : Votre nom, 

votre âge, votre adresse postale ou courriel, 

votre numéro de téléphone, votre nom 

d’utilisateur, votre mot de passe et vos 

identifiants uniques qui peuvent identifier votre 

appareil ou votre navigateur, mais pas votre nom. 

Oui 

Renseignements commerciaux : Votre 

historique d’achats et vos renseignements de 

paiement. 

Oui 

Activité Internet/électronique : Votre 

adresse IP, votre navigation sur le Web ou 

l’application et l’historique de vos recherches 

liées à nos Services, ainsi que des 

renseignements relatifs à vos interactions avec 

les Services. 

Oui 

Données de géolocalisation : Données sur 

l’emplacement de l’appareil que vous utilisez 

pour accéder aux Services. 

Résidents des États-Unis : Cette catégorie peut 

être considérée comme des renseignements 

personnels sensibles en vertu de la loi 

applicable. 

Non 

Informations visuelles et audio : Les 

images de télévision en circuit fermé que nous 

enregistrons de votre activité dans un bureau 

IMAX ou un emplacement directement exploité 

par IMAX (p. ex., nos théâtres directement 

exploités par IMAX) à des fins de sécurité ou les 

enregistrements audio, images et vidéos que 

nous pouvons prendre de vous (p. ex., des 

Non 



témoignages de clients) lors de nos événements 

à des fins de recherche et de promotion. 

 

Inférences : Les inférences que nous tirons 

des catégories susmentionnées de 

Renseignements personnels et d’activités sur le 

Web pour créer un profil personnalisé afin de 

mieux identifier les biens et les services 

susceptibles de vous intéresser. 

Oui 

 

B. Les objectifs professionnels ou commerciaux du traitement de vos 

Renseignements personnels (y compris la base du traitement) : 

Nous traiterons vos Renseignements personnels pour mener des actions conformes 

aux objectifs spécifiques pour lesquels vous les avez fournis, comme indiqué dans la 

colonne intitulée « Objectif(s) du traitement » du tableau ci-dessous. 

Si vous nous fournissez, à nous ou à nos prestataires de services et agents, les 

Renseignements personnels d’une autre personne, vous déclarez que vous disposez 

de toute l’autorité nécessaire ou que vous avez obtenu tous les consentements 

nécessaires de cette personne pour nous permettre de recueillir, d’utiliser et de 

divulguer ces Renseignements personnels aux fins énoncées dans la présente Politique 

confidentialité. 

Renseignements supplémentaires sur les personnes résidant dans  

l’Espace économique européen : Conformément aux lois applicables en matière 

de protection des données, nous ne traiterons vos Renseignements personnels que 

sous réserve de la base juridique de chaque objectif tel qu’identifié dans la colonne 

intitulée « Base des objectifs de traitement » du tableau ci-dessous. 

Renseignements supplémentaires sur les personnes au Canada : Nous 

n’utiliserons vos Renseignements personnels qu’avec votre consentement comme 

principale base de traitement, sauf si nous sommes autrement autorisés ou tenus de les 

utiliser en vertu de la loi applicable. 

 

 

Catégories 

pertinentes de 

Renseignement 

Objectifs de traitement Base des objectifs 

de traitement 



s personnels  (Pour les personnes de 

l’Espace économique 

européen) 

Identifiants et 

coordonnées 

Renseignements 

commerciaux 

- Communiquer avec vous et vous 

envoyer des renseignements sur 

nos services, concours et 

promotions 

Votre consentement, que 

vous pouvez retirer à 

tout moment 

Activités Internet et 

électronique 

- Administrer des tirages au sort, 

des cadeaux, des concours et 

d’autres promotions 

 

Inférences 
- Vous fournir des renseignements 

sur IMAX et ses produits et 

services et vous envoyer des 

bulletins d’information ou des 

mises à jour par courriel 

 

 - Vous proposer des offres, des 

expériences et des publicités 

exclusives et personnalisées 

 

 - Poursuivre notre communication 

avec vous relative à notre relation, 

y compris des mises à jour de la 

présente Politique de 

confidentialité 

 

 - Comme nous pouvons vous le 

divulguer de temps à autre 

 

Informations 

visuelles et audio 

Nous pouvons enregistrer des 

sons, des images ou des vidéos 

(p. ex., des témoignages de 

clients) de vous lorsque vous 

participez aux événements que 

nous organisons à des fins de 

recherche et de promotion 

Le traitement est fondé 

sur le consentement ou 

est nécessaire pour 

défendre nos intérêts 

commerciaux légitimes 

afin de respecter nos 

obligations et de faire 

valoir nos droits dans le 

cadre d’un contrat 

auquel vous êtes ou 

pourriez devenir partie 



   

Identifiants et 

coordonnées 

Renseignements 

commerciaux 

- Exécuter et expédier les 
commandes que vous passez sur 
notre boutique en ligne ou par 
d’autres canaux et vous fournir un 
soutien à la clientèle connexe 

- Communiquer avec vous et 
fournir des renseignements sur 
notre relation d’affaires 

- Faire progresser la relation 
d’affaires entre nous et vous (ou 
votre organisation) 

- Participer aux évaluations et aux 
vérifications commerciales 
précontractuelles 

- Remplir les obligations IMAX 
découlant de tout contrat conclu 
avec vous, et mener d’autres 
actions dans le cadre de notre 
relation d’affaires avec vous (ou 
votre organisation) 

Le traitement est 

nécessaire pour 

exécuter un contrat ou 

prendre des mesures à 

votre demande avant de 

conclure un contrat 

auquel vous (ou votre 

organisation) êtes partie 

Identifiants et 

coordonnées 

Informations 

visuelles et audio 

Pour des raisons de sécurité, 

nous pouvons exiger 

l’identification et l’enregistrement 

de séquences de télévision en 

circuit fermé lorsque vous visitez 

un bureau ou un emplacement 

IMAX directement exploité par 

IMAX (p. ex., des théâtres 

directement gérés par IMAX) 

Le traitement est 

nécessaire pour soutenir 

nos intérêts 

commerciaux légitimes 

en matière de réception, 

de présélection et de 

participation aux 

réunions et rendez-vous 

programmés dans le 

cadre de la poursuite 

quotidienne des 

activités, et pour assurer 

la sécurité de nos sites. 

Identifiants et Lorsque vous travaillez ou 

fournissez des services à une 

Le traitement est 

nécessaire pour soutenir 



coordonnées 

Renseignements 

commerciaux 

partie qui a conclu un contrat avec 

IMAX (ou lorsque cette partie a 

pris des mesures pour conclure un 

contrat avec IMAX) : 

nos intérêts 

commerciaux légitimes 

dans le respect de nos 

obligations et 

l’application de nos 

droits liés à un contrat 

auquel votre employeur 

(ou la partie à laquelle 

vous fournissez des 

services) est ou peut 

devenir une partie, à 

condition que ces 

intérêts ne soient pas 

remplacés par vos 

intérêts et droits 

Activités Internet et 

électronique 

Inférences 

- Créer, développer, produire, 

exploiter, livrer et améliorer nos 

produits, services, contenus et 

publicités 

 - Communiquer avec vous et vous 

fournir des renseignements sur 

cette relation d’affaires 

 - Faire progresser la relation 

d’affaires entre nous et vous (ou 

votre organisation) 

 - Participer aux évaluations et aux 

vérifications commerciales 

précontractuelles 

 - Remplir les obligations IMAX 

découlant de tout contrat conclu 

avec vous, et mener d’autres 

actions dans le cadre de notre 

relation d’affaires avec vous (ou 

votre organisation) 

Identifiants et 

coordonnées 

Lorsque vous êtes un partenaire 

commercial potentiel d’IMAX ou 

avez exprimé un intérêt pour ses 

activités, y compris les analystes, 

les investisseurs et les candidats 

à un emploi : 

- Vous fournir des renseignements 
sur IMAX et ses produits et 
services et vous envoyer des 
bulletins d’information ou des 
mises à jour par courriel 

- Répondre à vos demandes et 

communiquer avec vous au 

Le traitement est 

nécessaire pour soutenir 

nos intérêts 

commerciaux légitimes 

dans la gestion de nos 

ressources, la gestion, 

l’organisation et la 

protection de nos 

activités et l’amélioration 

de nos services, à 

condition que vos 

intérêts et droits ne 

supplantent pas ces 



 besoin intérêts 

Toutes les 

catégories de 

Renseignements 

personnels 

Par rapport aux obligations 

légales et fiscales de l’entreprise : 

- À des fins de protection contre la 

fraude et de réduction du risque 

de crédit 

Le traitement est 

nécessaire pour se 

conformer à une 

obligation légale ou à un 

ordre juridique auquel 

IMAX est soumis 

 - Protéger IMAX en cas de litige 

ou protéger les droits légaux de 

l’entreprise 

 

 - Respecter les obligations 

fiscales de l’entreprise 

 

 - S’assurer que IMAX respecte les 

exigences de conformité de toutes 

les lois mondiales applicables en 

matière de protection des 

données et de la vie privée 

 

 - Protéger nos collègues, nos 

partenaires commerciaux, nos 

fournisseurs ou nos clients, ainsi 

que les biens ou la sécurité du 

public, lorsqu’il existe des motifs 

raisonnables de croire que la 

sécurité de ces droits ou biens a 

été ou pourrait être affectée 

 

 - Répondre à une demande des 

autorités chargées de l’application 

de la loi menant une enquête 

criminelle ou répondre aux 

autorités civiles ou administratives 

poursuivant une affaire civile ou 

une enquête administrative en 

cours, lorsque les procédures 

appropriées ont été suivies 

 

Identifiants et 

coordonnées 

Lorsque vous accédez à nos 

Services : 

Le traitement est 

nécessaire pour soutenir 

nos intérêts 



Données de 

géolocalisation 

Activités Internet et 

électronique 

- Vous fournir les Services et gérer 
les fonctionnalités interactives des 
Services 

- Nous aider à résoudre les 
problèmes et à améliorer la 
conception, les produits et nos 
Services 

- Corriger nos registres et faciliter 
la diffusion de votre prochaine 
communication 

- Répondre à vos demandes et 
communiquer avec vous au 
besoin 

- Protéger la sécurité et l’intégrité 
des Services et de notre 
entreprise 

- Et à d’autres fins telles que 
divulguées au moment où vous 
fournissez vos renseignements ou 
autrement avec votre 
consentement 

commerciaux légitimes 

dans la gestion de nos 

ressources, la gestion, 

l’organisation et la 

protection de nos 

activités et l’amélioration 

de nos services, à 

condition que vos 

intérêts et droits ne 

supplantent pas ces 

intérêts 

Activités Internet et 

électronique 

Données de 

géolocalisation 

Inférences 

Dans le cadre de notre Politique 

en matière de témoins, lorsque 

vous accédez à nos sites Web : 

- Analyser les tendances et les 

statistiques relatives à l’utilisation 

de notre site Web, comprendre les 

flux de trafic sur nos sites Web, 

fournir une expérience Web 

meilleure et plus personnalisée et 

comprendre les besoins de nos 

clients 

Lorsque la loi applicable 

l’exige, votre 

consentement, que vous 

pouvez retirer à tout 

moment, et pour soutenir 

nos intérêts 

commerciaux légitimes 

afin de gérer et 

d’améliorer nos services, 

à condition que vos 

intérêts et droits ne 

supplantent pas ces 

intérêts 

Identifiants et 

coordonnées 

Lorsque vous accédez, 

téléchargez, créez un compte, 

Dans notre intérêt 

commercial légitime, 

https://www.imax.com/en/ca/page/cookies-policy
https://www.imax.com/en/ca/page/cookies-policy


Activités Internet et 

électronique 

Données de 

géolocalisation 

Inférences 

connectez-vous ou utilisez une 

application IMAX : 

- Fournir les avantages, les 
services et la commodité des 
offres d’une application IMAX 

- Résoudre les problèmes ou les 
défaillances d’une application 
IMAX 

- Suivre la fonctionnalité et 
l’utilisation d’une application IMAX 
par les consommateurs 

- Fournir des mises à jour et des 
notifications de nouvelles IMAX à 
vos conseils 

vous fournir les fonctions 

de l’application que vous 

demandez et pour gérer 

et résoudre tout 

problème lié à 

l’application IMAX, à 

condition que vos 

intérêts et droits ne 

supplantent pas ces 

intérêts 

 

C. Données des candidats à un emploi 

La présente Politique de confidentialité ne s'applique pas aux renseignements vous 
concernant qui sont recueillis dans le cadre du processus de recrutement en vue d'un 
emploi chez IMAX Corporation. Pour consulter notre Avis de confidentialité destiné aux 
candidats à un emploi, suivez ce lien. Dans certains cas, nous faisons appel à des 

partenaires de recrutement tiers pour nous appuyer dans notre processus d'embauche. 
Dans ces cas, un avis de confidentialité distinct sera transmis au candidat par le tiers 

 

D.   Conservation des données 

Nous conserverons vos Renseignements personnels pendant la période nécessaire 

pour atteindre raisonnablement les objectifs décrits dans la présente Politique de 

confidentialité, à moins qu’une période de conservation plus longue ne soit requise ou 

autorisée par la loi. Dans la pratique, cela varie selon les différents types de 

renseignements, et lorsque nous considérons notre approche, nous tenons compte des 

besoins commerciaux ou juridiques actuels en matière d’information, p. ex., sur le plan 

de la fiscalité, de la santé et de la sécurité, ainsi que des litiges ou enquêtes potentiels 

ou réels. Dans certaines circonstances, nous pouvons anonymiser, dépersonnaliser ou 

regrouper vos Renseignements personnels afin qu’ils ne puissent plus être associés à 

vous. Nous nous réservons le droit d’utiliser ces données anonymes, dépersonnalisées 

ou agrégées à des fins commerciales légitimes sans autre avis ni votre consentement. 

Si vous avez des questions relatives à nos pratiques de conservation des données, 

veuillez communiquer avec nous à l’adresse privacy@imax.com. 

 

https://www.imax.com/job-applicant-privacy-policy
mailto:privacy@imax.com


2. Comment nous recueillons vos Renseignements personnels 

Nous recueillons les types de Renseignements personnels susmentionnés auprès de 

diverses sources, notamment : 

• Fournisseurs de services Internet 

• Fournisseurs de services de sécurité et de prévention de la fraude 

• Fournisseurs d’analyse de données 

• Réseaux de médias sociaux 

• Systèmes et plateformes d’exploitation 

• Les caméras de télévision en circuit fermé dans un bureau ou un emplacement 
IMAX directement exploité par nous, et 

• De vous directement ou des groupes auxquels vous participez qui organisent 
des événements dans des théâtres que nous exploitons directement ou lorsque 
vous visitez l’un de nos bureaux ou emplacements que nous exploitons 
directement. 

A.   Renseignements personnels que vous fournissez 

Il peut vous être demandé de fournir vos renseignements personnels chaque fois que 

vous communiquez avec IMAX ou utilisez les Services. IMAX peut partager ces 

renseignements et les utiliser conformément à la présente Politique de confidentialité. 

Nous pouvons également les combiner avec d’autres renseignements pour fournir et 

améliorer nos produits, services, contenus et publicités. Vous n’êtes pas tenu de fournir 

les Renseignements personnels que nous demandons, mais si vous choisissez de ne 

pas le faire, dans de nombreux cas, nous ne serons pas en mesure de vous fournir nos 

produits ou services ou de répondre à toute question que vous pourriez avoir. 

Voici quelques exemples de la façon dont nous recueillons vos Renseignements 

personnels : 

• Lorsque vous vous inscrivez auprès de nous par le biais des Services et que 
vous nous fournissez vos identifiants et coordonnées; 

• Lorsque vous vous abonnez au bulletin d’information électronique IMAX et 
fournissez votre adresse courriel; 

• Si vous participez à un concours IMAX, à un compétition ou à une promotion 
similaire et que vous fournissez vos identifiants et coordonnées; 

• Lorsque vous publiez sur un canal de médias sociaux IMAX (y compris, mais 
sans s’y limiter, Facebook, Reddit, Instagram et X/Twitter). Si vous utilisez ces 
médias sociaux, n’oubliez pas que tout renseignement que vous publiez est 
accessible à d’autres personnes et que, dans chaque cas, il est soumis aux 
conditions de confidentialité des fournisseurs de médias sociaux en question; 

• Lorsque vous effectuez un achat auprès de nous; 

• Lorsque vous signalez un problème avec notre site Web ou nos services; 



• Lorsque vous participez à une recherche sur la clientèle, à une enquête de 
satisfaction ou à toute autre enquête que nous utilisons à des fins de recherche; 

• Si vous participez à une vidéo de client ou à un autre témoignage utilisé à des 
fins de recherche et de promotion; 

• Si vous téléchargez et créez un compte personnel par l’intermédiaire d’une 
application mobile IMAX; et 

• Si vous communiquez avec nous pour toute autre raison, nous pouvons 
conserver une trace de cette correspondance. 

B.   Renseignements personnels recueillis automatiquement 

Chaque fois que vous visitez les Services ou interagissez avec eux, nous et tout 

annonceur ou fournisseur de services tiers pouvons utiliser diverses technologies qui 

recueillent automatiquement ou passivement des renseignements sur votre activité en 

ligne. IMAX peut recueillir vos Renseignements personnels comme indiqué ci-dessus 

de la manière suivante : 

• Activité sur Internet : Nous pouvons utiliser des témoins, des balises Web, 

des pixels invisibles, des logiciels d’analyse mobiles, des fichiers journaux ou 
d’autres technologies pour recueillir certains renseignements sur votre activité en 
ligne et vos interactions avec nous et pour nous permettre de suivre les analyses 
et certaines données statistiques qui nous permettent d’améliorer les Services et 
de vous fournir du contenu plus pertinent. Nous pouvons également utiliser un 
logiciel de relecture de session, qui recueille des renseignements sur votre 
interaction avec les Services, y compris les frappes, les mouvements de souris et 
les saisies de champs de formulaire. Nous pouvons également surveiller vos 
interactions avec les Services à des fins de vérification de la conformité et de 
sécurité. Nous pouvons faire appel à des fournisseurs de services tiers pour 
soutenir les Services. Certains fournisseurs de services peuvent utiliser des 
technologies telles que des témoins, des balises Web, des pixels invisibles, des 
fichiers journaux ou d’autres technologies pour recevoir, recueillir et stocker des 
Renseignements personnels en notre nom. 

• Activité électronique : Nous pouvons recueillir automatiquement votre adresse 

IP ou tout autre identifiant unique de l’ordinateur, de l’appareil mobile, de la 

tablette ou de tout autre appareil que vous utilisez pour accéder aux Services, y 

compris le modèle de matériel et les renseignements sur le réseau mobile. Nous 

pouvons utiliser ces renseignements pour fournir les Services, aider à 

diagnostiquer les problèmes, analyser les tendances, suivre vos interactions 



avec les Services et recibler les publicités en ligne et mobiles sur les ordinateurs 

ou les appareils que vous pouvez utiliser. 

• Renseignements sur la géolocalisation : Nous pouvons recueillir des 

renseignements sur l’emplacement de votre appareil lorsque vous accédez aux 

Services ou les utilisez. De plus, nous pouvons recueillir vos renseignements de 

géolocalisation et les utiliser si vous activez votre Bluetooth, Wi-Fi ou toute autre 

fonctionnalité de géolocalisation lorsque vous utilisez nos applications mobiles. 

Nous pouvons utiliser des outils d’analyse et de suivi tiers, tels que Google Analytics, 

pour nous aider à suivre, segmenter et analyser l’utilisation des Services et nous 

permettre, à nous ou à ces tiers, de vous proposer des publicités plus ciblées. Ces 

outils peuvent recourir aux technologies telles que des témoins, des balises Web, des 

pixels invisibles, des fichiers journaux, des témoins Flash ou d’autres technologies pour 

suivre l’activité en ligne. Ils peuvent également combiner les renseignements découlant 

de votre interaction avec les Services avec ceux qu’ils recueillent auprès d’autres 

sources. Nous n’avons pas accès à l’utilisation de témoins ou d’autres technologies de 

suivi par ces tiers et nous ne les contrôlons pas. 

C.   Lors de la visite d’un emplacement IMAX 

Lorsque vous vous rendez dans un bureau IMAX ou dans un emplacement exploité 

directement par IMAX, nous pouvons recueillir des renseignements tels que votre nom, 

le nom de votre entreprise et votre adresse courriel, ainsi que des renseignements 

audio, électroniques, visuels ou similaires, y compris des images faciales, des images 

de permis de conduire et des renseignements vocaux, grâce à notre télévision en circuit 

fermé et à nos appareils de surveillance et de sécurité électronique sur place, dans le 

cadre de notre intérêt légitime à protéger notre entreprise tout en assurant la sécurité 

des personnes et des biens. 

Lorsque vous vous rendez dans un théâtre directement exploité par IMAX ou dans un 

emplacement temporaire pour un événement organisé par IMAX, nous pouvons 

recueillir des renseignements personnels, et capturer des fichiers audio, des images ou 

des vidéos de vous (p. ex., des témoignages de clients), pendant ou après cet 

événement dans le cadre de notre intérêt légitime à promouvoir notre entreprise. 

D.   Combinaison de Renseignements personnels 

Nous pouvons combiner les Renseignements personnels que nous recevons de vous et 

à votre sujet, notamment ceux que vous nous fournissez et ceux que nous recueillons 

automatiquement par l’intermédiaire des Services, ainsi que les Renseignements 

personnels recueillis sur d’autres ordinateurs ou appareils que vous pouvez utiliser à 

partir d’autres sources en ligne ou hors ligne, et de sources tierces. IMAX peut utiliser 



les Renseignements personnels combinés que nous recueillons auprès de vous de la 

manière décrite dans la présente Politique de confidentialité. 

3. Comment nous divulguons vos Renseignements personnels 

Nous pouvons transférer ou divulguer des Renseignements personnels en lien avec les 

services qui vous sont fournis par IMAX, notamment : 

• À des entreprises associées ou des filiales d’IMAX, aux fins susmentionnées. 

• Aux prestataires de services qui fournissent certains services à des fins 
commerciales autorisées en notre nom, y compris la fourniture de services 
commerciaux, professionnels, de marketing, d’analyse ou d’assistance 
technique, ou qui nous aident à exploiter notre entreprise et les services, ou à 
administrer des activités en notre nom. P. ex., si vous effectuez un achat sur 
notre application mobile, notre fournisseur de services de paiement traitera vos 
renseignements de paiement, ou si vous gagnez un concours, nous 
transmettrons vos renseignements à un tiers qui organisera la livraison de votre 
prix. 

• Aux partenaires de marketing et de publicité, dans la mesure où nous divulguons 
vos Renseignements personnels aux réseaux de médias sociaux, à des fins 
telles que l’analyse des tendances et des statistiques relatives à l’utilisation de 
notre site Web, la compréhension du flux de trafic sur notre site Web, la 
fourniture d’une expérience Web améliorée et personnalisée et la 
compréhension des besoins de nos clients. 

• Aux partenaires d’analyse, car nous divulguons vos Renseignements personnels 
à nos partenaires qui nous aident à effectuer des analyses et à mesurer 
l’efficacité du contenu de nos services et de nos efforts en matière de marketing 
et de publicité. 

• Dans le cadre de divulgations légales, lorsque nous avons l’obligation de 
divulguer ou de partager vos Renseignements personnels pour nous conformer à 
toute obligation légale, pour faire respecter ou appliquer nos Conditions 
d’utilisation ou tout autre accord, ou pour protéger nos droits. Cela comprend 
l’échange de renseignements avec d’autres entreprises et organisations aux fins 
de protection contre la fraude et de réduction du risque de crédit. 

• Aux partenaires commerciaux, à un niveau global, pour leur permettre de mieux 
comprendre nos activités. Ces renseignements ne vous identifieront pas 
personnellement et seront anonymisés ou dépersonnalisés. 

https://www.imax.com/en/ca/page/terms-of-use
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• Dans le cadre d’une vente ou d’un transfert de notre entreprise ou de certains 
actifs, nous pouvons vendre ou acheter des actifs dans le cours normal de nos 
activités. Si une autre entité nous acquiert ou acquiert l’un de nos actifs, les 
renseignements que nous avons recueillis à votre sujet peuvent être transférés à 
celle-ci. De plus, si une procédure de faillite ou de réorganisation est intentée par 
ou contre nous, ces renseignements peuvent être considérés comme un de nos 
actifs et peuvent être vendus ou transférés à des tiers. Si une telle vente ou un 
tel transfert se produit, nous déploierons des efforts raisonnables pour tenter 
d’exiger que le cessionnaire utilise les Renseignements personnels de façon 
conforme à la présente Politique de confidentialité. 

Catégories de Renseignements personnels divulgués 

Au cours des 12 derniers mois, nous avons divulgué les catégories suivantes de 

Renseignements personnels à des fins commerciales aux fournisseurs de services qui 

ne peuvent les utiliser en dehors du champ d’application de la présente Politique de 

confidentialité : 

• Identifiants et coordonnées, divulgués aux plateformes de commerce 
électronique, aux fournisseurs d’analyse de données, aux réseaux sociaux et 
aux fournisseurs de stockage de données dans le nuage. 

• Données de géolocalisation, divulguées aux fournisseurs d’analyse de données. 

• Renseignements commerciaux, divulgués aux plateformes de commerce 
électronique et aux fournisseurs de service à la clientèle. 

• Activités Internet et électronique, divulguées aux fournisseurs d’analyse de 
données, aux plateformes d’exploitation et aux réseaux sociaux. 

• Renseignements visuels et audiovisuels, divulgués aux fournisseurs de services 
de sécurité et de protection contre la fraude. 

• Inférences, divulguées aux fournisseurs d’analyse de données. 

4. Liens vers d’autres sites Web 

Nos services peuvent, de temps à autre, contenir des publicités ou des liens vers et 

depuis les sites Web de nos théâtres partenaires, distributeurs, annonceurs, affiliés et 

autres tiers. Si vous suivez un lien vers l’un de ces sites Web, notez que ces sites Web 

ont leurs propres politiques et pratiques en matière de protection de la vie privée et que 

nous n’acceptons aucune responsabilité quant à ces politiques et pratiques. Consultez 

les politiques de confidentialité de ces tiers avant de leur communiquer des 

Renseignements personnels. 



De plus, ces publicités ou liens peuvent contenir des témoins placés par des tiers. IMAX 

n’est pas responsable de ces publicités, du site Web auquel elles sont liées ou de la 

façon dont les sites liés peuvent utiliser leurs propres témoins. P. ex., les témoins reçus 

avec des bannières publicitaires peuvent être recueillis par l’entreprise qui affiche une 

publicité sur notre site Web. Consultez la politique de confidentialité de cette entreprise 

pour obtenir de plus amples renseignements. 

5. Transferts internationaux de vos Renseignements personnels 

Les Renseignements personnels peuvent être stockés et traités dans n’importe quelle 

juridiction où nous exerçons des activités ou dans laquelle nous engageons des 

fournisseurs de services, y compris partout au Canada, aux États-Unis et en Irlande, où 

les lois relatives à la protection des Renseignements personnels peuvent être moins 

strictes que celles de votre juridiction. De plus, vos Renseignements personnels 

peuvent être accessibles aux autorités chargées de l’application de la loi, à celles 

chargées de la sécurité nationale et aux tribunaux de ces juridictions. Vous pouvez 

obtenir de plus amples renseignements sur nos politiques relatives aux transferts 

internationaux de vos Renseignements personnels en communiquant avec nous aux 

coordonnées indiquées ci-dessous. 

Si vous résidez dans l’Espace économique européen (EEE) : Notez que les 

destinataires peuvent se trouver dans des pays qui ne fournissent pas un niveau de 

protection similaire ou adéquat à celui offert par le pays dans lequel vous vivez. Dans la 

mesure limitée où il s’avère nécessaire de transférer des Renseignements personnels 

en dehors de votre pays de résidence, nous prendrons des mesures pour assurer la 

mise en place de garanties appropriées, telles que des clauses contractuelles standard 

en vertu de l’article 46.2 du GDPR ou une décision d’adéquation relative au pays en 

question en vertu de l’article 45 du GDPR. Si vous voulez obtenir de plus amples 

renseignements sur les mesures de protection, communiquez avec nous. 

6. Communications marketing 

Les renseignements que nous recueillons à votre sujet peuvent être utilisés pour vous 

envoyer des renseignements sur notre entreprise, nos films ou d’autres renseignements 

utiles (p. ex., des bulletins d’information, des détails sur les compétitions, des offres 

spéciales, des promotions et des renseignements sur les dernières versions), 

conformément aux lois applicables. 

Lorsque vous accédez à certaines fonctions de notre site Web ou que vous téléchargez 

et créez un compte pour une application IMAX, nous pouvons également vous 

demander si vous voulez recevoir des renseignements sur les produits ou services de 



nos partenaires commerciaux tiers qui, selon nous, pourraient vous intéresser. Nous ne 

vous enverrons pas ces renseignements sans votre consentement. 

Si vous ne voulez pas recevoir de communications marketing de notre part, 

communiquez avec nous ou utilisez le mécanisme de refus contenu dans toute 

communication marketing émanant de nous. 

7. Comment IMAX protège vos renseignements? 

Nous avons pris des mesures raisonnables pour sécuriser les Renseignements 

personnels sous notre contrôle, mais l’efficacité d’aucun ensemble de mesures de 

sécurité n’est garantie contre toutes les menaces d’accès ou d’utilisation non autorisés 

des Renseignements personnels. Les mesures que nous avons prises comprennent 

des mesures de protection physiques, contractuelles, techniques et de gestion pour 

protéger vos Renseignements personnels. Cependant, votre sécurité dépend 

également de vous. Il est important que vous vous protégiez contre l’accès non autorisé 

à vos mots de passe et à vos ordinateurs et autres appareils connectés. Assurez-vous 

de vous déconnecter dès que vous avez terminé d’utiliser un appareil partagé et de 

vous déconnecter de nos sites Web ou de toute application IMAX si vous les avez 

utilisés. De plus, aucune transmission effectuée par Internet ne peut être entièrement 

sécurisée et, par conséquent, nous ne serons pas, dans la mesure permise par la loi 

applicable, responsables de la divulgation de tout Renseignement personnel qui 

survient à la suite, p. ex., d’erreurs de transmission ou d’actions de tiers. 

8. Données sur les enfants 

Ni ce site Web ni aucune application IMAX ne sont destinés aux enfants, et nous ne 

recueillons pas sciemment de données relatives aux enfants ou aux personnes de 

moins de 18 ans. Si vous avez moins de 18 ans ou l’âge minimal équivalent dans la 

juridiction en question, n’essayez pas de nous fournir des Renseignements personnels 

à notre sujet. Si nous apprenons que nous avons recueilli des Renseignements 

personnels auprès d’un enfant ou d’une personne de moins de 18 ans ou de l’âge 

minimal équivalent dans la juridiction en question, nous les supprimerons rapidement. 

Si vous apprenez que votre enfant ou une personne de moins de 18 ans (ou l’âge 

minimal équivalent dans la juridiction en question) a fourni ses Renseignements 

personnels par l’intermédiaire de l’un de nos sites Web ou de l’application IMAX, 

veuillez communiquer avec nous à l’adresse privacy@imax.com. Si nous apprenons 

que nous avons reçu des Renseignements personnels d’un enfant ou d’une personne 

de moins de 18 ans, nous les supprimerons rapidement de nos registres et systèmes. 

9. Vos droits relatifs aux Renseignements personnels 
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Nous respectons votre droit d’être informé des objectifs de la collecte de vos 

Renseignements personnels, de demander à y avoir accès, de les corriger, de les 

effacer ou d’en limiter le traitement, ou de vous opposer à leur traitement, ainsi que le 

droit à la portabilité conformément à la législation applicable. Dans chaque cas, ces 

droits sont assujettis aux restrictions contenues dans les lois applicables. Si vous 

voulez exercer vos droits à l’égard de vos Renseignements personnels, communiquez 

avec notre Chef de la protection des renseignements personnels à 

l’adresse privacy@imax.com. Nous répondrons à votre demande conformément aux 

lois applicables. 

Si vous demandez l’accès à une copie de vos Renseignements personnels qui est 

détenue par IMAX, votre demande sera traitée aussi rapidement que raisonnablement 

possible et dans tous les cas conformément à la loi applicable. 

Résidents de l’EEE et du Canada 

En vertu du Règlement général sur la protection des données de l’Union européenne et 

des lois canadiennes applicables en matière de protection de la vie privée, vous pouvez 

avoir la totalité ou certains des droits suivants relatifs à vos Renseignements 

personnels sous réserve de restrictions spécifiques qui peuvent exister en vertu de la loi 

applicable et qui peuvent varier selon votre lieu de résidence : 

• Droit d’être informé : Vous avez le droit d’être informé des objectifs du 

traitement afin de valider votre consentement. 

• Droit d’accès à vos renseignements : Vous avez le droit de savoir si et 

comment nous utilisons vos Renseignements personnels, pourquoi nous les 

utilisons, combien de temps nous les conservons et avec qui nous les 

partageons. Vous avez également le droit de demander une copie gratuite des 

renseignements que nous détenons à votre sujet. 

• Droit de corriger ou de rectifier vos renseignements : Si vous croyez que 

nous détenons des Renseignements personnels vous concernant qui sont 

inexacts, trompeurs ou incomplets, vous avez le droit de demander que nous les 

corrigions ou rectifions dans nos registres. 

• Droit de s’opposer ou de retirer son consentement : Lorsque vous 

consentez à ce que nous utilisions vos Renseignements personnels, vous 

pouvez retirer votre consentement à tout moment en communiquant avec nous. 

• Droit à la portabilité : Vous avez le droit de demander une copie de vos 

renseignements personnels pour votre usage personnel, y compris le partage 

avec d’autres entités. 
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• Droit de demander que nous limitions l’utilisation de vos 

renseignements : Vous avez également le droit de demander que notre 

utilisation de vos Renseignements personnels soit restreinte. 

• Droit d’effacement : Vous avez le droit de nous demander d’effacer, de 

supprimer et de retirer vos Renseignements personnels de nos dossiers. 

• Droit de déposer une plainte auprès d’une autorité de surveillance : Si 

vous avez des préoccupations relatives à la façon dont nous traitons vos 
Renseignements personnels, n’hésitez pas à communiquer avec nous à 
l’adresse privacy@imax.com. Nous sommes toujours heureux de vous aider à 
résoudre tout problème que vous pourriez avoir, et nous ferons de notre mieux 
pour nous assurer de répondre à vos préoccupations de façon rapide et 
équitable. 

Toutefois, si vous n’êtes pas satisfait de notre réponse, vous avez le droit de déposer 

une plainte auprès de l’autorité de surveillance de la protection des données ou du 

commissaire à la protection de la vie privée de votre pays d’origine ou de votre 

juridiction. 

Droits de la protection de la vie privée aux États-Unis 

Selon votre État de résidence aux États-Unis, vous pouvez avoir certains droits en lien 

avec vos Renseignements personnels, notamment : 

• Droit de savoir : Vous pouvez avoir le droit de connaître les Renseignements 

personnels que nous avons recueillis à votre sujet, y compris leurs catégories, 
les catégories de sources à partir desquelles ils sont recueillis, l’objectif 
professionnel ou commercial de la collecte, de la vente ou du partage des 
Renseignements personnels, les catégories de tiers auxquels nous les 
divulguons, les catégories de Renseignements personnels divulgués aux tiers et 
les éléments spécifiques des Renseignements personnels que nous avons 
recueillis à votre sujet. Notez que nous pouvons ne pas être tenus de répondre à 
vos demandes « de savoir » ou d’accéder à des Renseignements personnels 
spécifiques plus de deux fois au cours d’une période de 12 mois. 

• Droit à la portabilité des données : Vous pouvez avoir le droit d’accéder à 

vos renseignements dans un format portable. 

• Droit de demander une liste précise de tiers : Vous pouvez avoir le droit de 

demander une liste des tiers spécifiques avec lesquels nous avons partagé ou 

vendu vos Renseignements personnels. 
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• Droit de correction : Vous pouvez avoir le droit de corriger les Renseignements 

personnels inexacts que nous pouvons conserver à votre sujet, sous réserve 

d’une vérification appropriée. 

• Droit de suppression : Vous pouvez avoir le droit de demander que nous 

supprimions tout Renseignement personnel que nous avons recueilli auprès de 
vous ou à votre sujet. Notez qu’il y a certaines raisons pour lesquelles nous ne 
serons pas en mesure de répondre pleinement à votre demande, p. ex., si nous 
devons effectuer une transaction pour vous, pour détecter des activités 
frauduleuses et illégales et nous en protéger, pour exercer nos droits, pour nos 
besoins internes ou pour nous conformer à une obligation légale. 

• Droit de refuser la vente ou le partage de Renseignements personnels  : 

Vous pouvez également demander à être exclu de la « vente » ou du « partage » 
de vos Renseignements personnels à des tiers pour un usage commercial. Cela 
signifie que, si vous vous désistez, nous ne partagerons pas vos 
Renseignements personnels avec ces tiers pour qu’ils les utilisent à leurs fins, à 
moins que vous ne nous demandiez ultérieurement de le faire. Dans certaines 
juridictions, il s’agit du droit de refuser le traitement de vos Renseignements 
personnels à des fins de « publicité ciblée. » Pour ce faire, cliquez sur les liens 
Ne pas vendre ou partager mes Renseignements personnels ou Paramètres de 
confidentialité, qui se trouvent également sur le pied de page de notre site Web. 

Vous pouvez également utiliser des signaux de préférence pour exercer 

automatiquement votre demande de refus auprès de toutes les entreprises avec 

lesquelles vous interagissez en ligne, y compris IMAX. Si vous activez un signal de 

préférence de refus basé sur un navigateur, tel que Contrôle mondial de la protection de 

la vie privée, à la réception ou à la détection, nous traiterons le signal comme une 

demande valide de refus de la vente ou du partage des Renseignements personnels 

liés à ce navigateur et à tout profil de consommateur que nous avons associé à ce 

navigateur. Notez que si vous utilisez différents navigateurs ou profils de navigateur, 

vous devrez activer le signal sur chaque navigateur ou profil. 

Pour profiter de ces droits, visitez votre page Ne pas vendre ou partager mes 

Renseignements personnels ou Paramètres de confidentialité sur IMAX.com ou 

communiquez avec nous à l’adresse privacy@imax.com. Nous devrons vérifier votre 

identité avant de pouvoir traiter vos droits lorsque cela est techniquement possible en 

fonction des renseignements fournis en vous posant une série de questions sur vos 

interactions antérieures avec nous. Nous accordons de l’importance à votre vie privée 

et ne ferons aucune discrimination en réponse à l’exercice de vos droits en matière de 

protection de la vie privée. 
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Si vous exercez l’un des droits susmentionnés, nous ne ferons pas de discrimination à 

votre encontre, notamment en vous refusant l’accès à nos produits ou services ou en 

limitant votre accès aux produits ou services d’une certaine qualité ou d’un certain 

niveau de prix. 

Demandes des agents : Seulement vous, ou une personne légalement autorisée à 

agir en votre nom pouvez soumettre une demande liée à vos Renseignements 

personnels. Vous pouvez également soumettre une demande au nom de votre enfant 

mineur. 

Selon votre État de résidence aux États-Unis, vous pouvez autoriser quelqu’un à faire 

une demande relative aux droits de la protection des renseignements personnels en 

votre nom (un agent autorisé). Les agents autorisés devront prouver que vous les avez 

autorisés à agir en votre nom. Nous nous réservons le droit de vous demander 

directement de confirmer que l’agent est autorisé à faire une telle demande, ou de 

solliciter d’autres renseignements pour confirmer le statut de l’agent en tant qu’agent 

autorisé. Il est interdit à un agent autorisé d’utiliser les Renseignements personnels d’un 

consommateur, ou tout renseignement recueilli auprès de ce dernier ou à son sujet, à 

d’autres fins que celles de répondre à ses demandes, de procéder aux vérifications ou 

de prévenir les fraudes. 

Droit de faire appel : En fonction de votre État de résidence aux États-Unis, vous 

pouvez avoir le droit de faire appel d’une décision que nous avons prise en rapport avec 

votre demande relative aux droits de la protection des renseignements personnels. 

Pour faire appel d’une décision, veuillez communiquer avec nous à l’adresse 

privacy@imax.com. 

Renseignements personnels sensibles : Comme décrit dans notre Avis relatif à la 

collecte ci-dessus, nous traitons les données de géolocalisation, qui peuvent être 

considérées comme une catégorie de « renseignements personnels sensibles » ou de 

« données sensibles » en vertu des lois sur la protection de la vie privée des États-Unis. 

Nous n’utilisons pas ces renseignements et ne les divulguons pas dans le but de 

déduire des caractéristiques vous concernant. 

10. Conséquences de l’omission de fournir des renseignements 

Si IMAX vous demande des renseignements que vous ne voulez pas nous fournir, ou si 

vous voulez retirer votre consentement à l’utilisation de vos renseignements, IMAX vous 

expliquera les conséquences en fonction des renseignements spécifiques en question, 

y compris s’il s’agit d’une exigence légale ou contractuelle que nous utilisions ces 

données. Cependant, si IMAX ne peut pas recueillir les renseignements nécessaires 

auprès de vous, il peut nous être difficile ou impossible de vous fournir nos services par 

l’entremise de notre site Web, d’une application IMAX ou autrement. Si vous avez des 
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questions relatives aux conséquences du refus de fournir des renseignements ou du 

retrait de votre consentement, veuillez communiquer avec nous à 

l’adresse privacy@imax.com avec l’en-tête du sujet Retrait du consentement. 

11. Questions relatives à la protection de la vie privée 

Si vous voulez exercer l’un de vos droits relatifs à vos Renseignements personnels 

ou si vous avez des questions ou des plaintes liées à la présente Politique de 

confidentialité ou à la façon dont IMAX traite vos renseignements personnels, 

communiquez avec notre Chef de la protection des Renseignements personnels à 

l’adresse privacy@imax.com ou appelez-nous au +1 866-983-4171 (sans frais 

aux États-Unis et au Canada) et nous tenterons de répondre rapidement à vos 

préoccupations et de résoudre tout problème que vous pourriez rencontrer. Pour 

toute question d’ordre général relative à IMAX, veuillez envoyer un courriel à 

l’adresse info@imax.com. 

Si vous n’êtes pas satisfait de la réponse reçue, vous pouvez transmettre votre plainte à 

l’organisme de réglementation pertinent de votre juridiction. 

IMAX peut mettre à jour sa Politique de confidentialité de temps à autre. Lorsque nous 

modifions notre politique de manière importante, nous mettons à jour la Politique de 

confidentialité relative à nos Services. 

•  
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